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Velikost HU
e-commerce trhu
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— — Vroce 2024 dosahl hodnoty cca 5 miliard EUR

oo e — prumérny rust 8-9 %/rok.

! “;Afffv:, — 10-15 000 e-shopu (trh je vyrazné konsolidované;si)

: — 70-75 % uzivatelu internetu nakupuje online.

— Kazdy uzivatel utrati rocné primérné 1 200 EUR.

— Nejvétsi vékova skupina nakupujicich online je
3044 let.

— Na online nakupy jsou zvykli zejména obyvatelé
Budapesti, pestskeé Zupy a dalSich velkych mést.
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Lidri HU e-commerce

— Obratove dominuje Alza.hu. Zejména
pak diky elektronice. Dnes ale boduje
Sirkou nabidky a mistnimi sklady.

— FMCG segmentu vévodi Kifli.hu
(Rohlik Group). U Budapesti ma
nejmodernéjSi sklady v Evropé.

— Dlouhodoby multi-kategorialni lidr
v regionu je rumunsky eMAG.hu.

— Uspésna marketplace provozuji mimo
Allegro také Cinské levné e-shopy.
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Average buying frequency per online buyer p.a. by country (#; 2025)

Statistiky a porovnani

I I I . B m — Madarsky zakaznik udéla v praméru 6,6 nakupu na
- ® £ - O v < o @ internetu za rok, to je asi polovina co rakousky nebo
zzf%gggm.rmm,.,t:o.:.,ﬁ::cmm.,,...,.,.i.m..,...mdmmﬁ., némecky.

1. - — Asi ve tretiné pfipadu nakupuje madarsky zakaznik

) v zahranici. Napr. Ceské e-shopy jsou zde velmi
I I I I | | bézné a uspésné.

S T 2 2 0 @ v @9 v — Nejvice rostou nakupy v odvétvich Hobby a volny ¢as
R s o Bt P et 0 a Potravinarstvi. Ve srovnani let 2023 a 2025 ale

a0 - ™ narustaji vSechny kategorie.
I
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Trendy na HU
e-commerce trhu

— M-commerce
* Podil nakupl provedenych pfes mobil
presahl 60 %.
— Cross-border
* Velmi ¢asté nakupovani na zahrani¢nich
e-shopech.
— Srovnavace
« Cislo 1 je Arukeresé.hu (Heureka
Group). Velmi pouzivany nastroj kvali
ceneé.
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Logistika
a dorucovani

— Oblibeni dopravci
* Packeta, FOXPOST, Magyar Posta
(MPL), DPD, GLS.
— Vydejni boxy
« Jedna z nejhustSich siti na obyvatele
v Evropé.
— Platby
» Platba kartou online: 40-50 %
* Dobirka: 3040 %
« Bankovni prevod/instantni platby
(SimplePay): Velmi rozSifeny lokalni
platebni systém od OTP Bank.
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Dalsi zajimavosti
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— VSechny e-shopy museji mit moznost
dopravy Magyar Posta (MPL).

— Narodni asociace pro ochranu spotrebitele
vytvorila novy certifikat pro e-shopy —
www.feosz.hu.

— Madairi jsou citlivi na jazyk. Pozor na

17288600 13224 3,491I 867

i strojovy preklad. Zakaznicka podpora
NN v madarstine je zasadni.
“ - B — Vynechani dobirky muze vyrazne snizit
m|||| |||..-l-“““~;&?l 3.40 konvel’ZﬂI’ pOmér
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http://www.feosz.hu/
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Adam Havel @ czechtrade
Reditel zahrani¢ni kancelafe CzechTrade
Madarsko (soucasti CzechBusiness) ) czechtradeofficial3990
E-mail: adam.havel@czechbusiness.gov.cz design.centrum

Tel.: +36 30 091 6722
LinkedIn: www.linkedin.com/in/adamhavel
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