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NŊmeck§ ekonomika
Aktu§ln² vĨzvy

ð Glob§lnŊ slabĨ hospod§ŚskĨ rŢst ïkonflikty, pandemie, cla 

ð Slabġ² popt§vka z Ļ²ny 

ð Nov§ technologick§ konkurence ïautomobilovĨ prŢmysl  

ð Energetick§ transformace ïvysok® ceny, pŚechod na obnoviteln® 

zdroje energie a jejich stabilita

ð Vysok§ m²ra byrokracie 

ð Nedostatek kvalifikovan® pracovn² s²ly

ð Pomal§ digitalizace veŚejn® spr§vy

ð Pokles re§lnĨch mezd ïslab§ spotŚebitelsk§ popt§vka

Indik§tor 2023 2024 2025

RŢst HDP (%) -0,3 - 0,1 0,8

Inflace (%) 5,9 2,0 1,9

NezamŊstnanost (%)5,7 6 5,8

HrubĨ veŚejnĨ dluh (% HDP)64,8 63,6 62,7

Aktu§ln² k z§Ś² 2024, zdroj: de.statista.com



NŊmecko
NejvŊtġ² obchodn² partneŚi
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NŊmecko
v ļ²slech

ð 16 rozd²lnŊ hospod§Śsky vyvinutĨch spolkovĨch zem²

ð 60+ % vĨvozu do NŊmecka tvoŚ² spolkov® zemŊ:

ï Bavorsko

ï Severn² PorĨn²-Vestf§lsko

ï B§densko-W¿rttembersko



PŚedpoklady expanze
Jsme pŚipraveni na export?

NŊmļina tvoŚ² z§klad 

pro V§ġ ¼spŊġnĨ export!

ð Zn§m svou c²lovou skupinu

ð Um²m komunikovat pŚidanou hodnotu vĨrobkŢ a sluģeb

ð M§m web, katalog, cen²k v nŊmļinŊ 

ð M§m povŊdom² o m²stn² legislativŊ a certifikac²ch

ð M§m zamŊstnance, kteŚ² um² komunikovat v NJ/AJ ï

neznalost nŊmļiny je hendikepem

ð M§m zdroje na expanzi ïļas a pen²ze



AnalĨza trhu / co vŊdŊt pŚed expanz²
Kvantitativn² analĨza



Uģivatel® internetu



ARPU



CPC



CAGR



AnalĨza trhu / co vŊdŊt pŚed expanz²
Kvalitativn² analĨza



B2B e-commerce v NŊmecku



B2B e-commerce v NŊmecku



Specifika
nŊmeck®ho trhu

ñUmsªtze¿berOnlineshops und Marktplªtze(B2B-Internethandel) verzeichnen trotz Krisenstimmung

auch im vergangenen und aktuellen Jahr noch zweistellige Wachstumsraten (11,7 und 10,4 %).ò

ñProdej prostŚednictv²m internetovĨch obchodŢ a trģiġŠ (B2B e-commerce) v minul®m i letoġn²m 

roce navzdory n§ladŊ spojen® s kriz² nad§le zaznamen§val dvoucifern® tempo rŢstu (11,7 a 10,4 %).ò

B2B Marketplace:



Specifika
nŊmeck®ho trhu

Udrģitelnost

ð 80 % z§kazn²kŢ uv§d², ģe udrģitelnost je pro nŊ pŚi 

rozhodov§n² o n§kupu dŢleģit§.

ð 60 % z§kazn²kŢ je ochotno zmŊnit sv® n§kupn² chov§n², aby 

sn²ģilo negativn² dopad na ģivotn² prostŚed².

ð 45 % z§kazn²kŢ se pŚedem informuje o aktivit§ch e-shopŢv 

oblasti udrģitelnosti.

Co s t²m?

1. CO2-neutral shipping

(DHL ïGoGreen, GLS ïKlima Protect)

2. Nebalit do plastŢ

3. Nepouģ²vat velk® balen² pro male z§silky

4. PŚestat nab²zet moģnost vratek zdarma 

(ne pŚ²liġ moudr® pro NŊmecko J)



Specifika nŊmeck®ho trhu
Soci§ln² s²tŊ &B2B

ñIm Jahr 2024 gaben rund 95 % der befragten B2B-Unternehmen im DACH-Raum an, LinkedIn zu nutzen. 

Instagram und Facebook folgen mit rund 73,3 % bzw. 68,4 % Nutzeranteilen auf dem zweiten und dritten Platz. 

LinkedIns Konkurrenz Xing wird lediglich von 27 % der B2B-Unternehmen verwendet.ò

ñV roce 2024 pŚibliģnŊ 95 % dot§zanĨch B2B spoleļnost² v regionu DACH uvedlo, ģe pouģ²v§ LinkedIn. 

Na druh®m a tŚet²m m²stŊ n§sleduj² Instagram a Facebook s pod²ly uģivatelŢ kolem 73,3 %, resp. 68,4 %. 

Konkurenta s²tŊ LinkedIn, sluģbu Xing, pouģ²v§ pouze 27 % B2B spoleļnost².ò

1. LinkedIn: 95 %

2. Instagram: 73,3 %

3. Facebook: 68,4 %



Lokalizace



Lokalizace



Lokalizace



Lokalizace



Komunikace se z§kazn²kem
& brand positioning

Alfou a omegou ¼spŊchu na nŊmeck®m 

online trhu je dŢvŊryhodnost!

ð Budujte zn§mĨa dŢvŊryhodnĨ brand

ð NŊmeck® s²dlo a nŊmeck§ spoleļnost

ð ZajistŊte bezchybnĨ pŚeklad webu do nŊmļiny a jeho lokalizaci

ð Prvky dŢvŊryhodnosti na webu (certifik§ty, telefonn² ļ²sla,...)

ð DŢleģit® je pr§vn² online minimum

ð Pouģ²vejte pro NŊmce zn§m® platebn² metody a dopravu





Vratkovost



JazykovŊ by nikdo nemŊl 

na prvn² pohled poznat, 

ģe jste zahraniļn² firma!

PŚeklady



PŚeklady



PŚeklady



PŚeklady



Đkol ļ. 12 min

NajdŊte z§kladn² informace o Vaġem segmentu 

na nŊmeck®m trhu d²ky n§stroji Statista 

(www.statista.com/outlook).

http://www.statista.com/outlook


Z§kladn² informace
o dan®m odvŊtv² / zdarma

Vyberte segment 

www.statista.com/outlook

1



Z§kladn² informace
o dan®m odvŊtv² / zdarma

Definujte region

www.statista.com/outlook

2



Z§kladn² informace
o dan®m odvŊtv² / zdarma

Z²skejte informace

www.statista.com/outlook

3



Đkol ļ. 22 min

Zkuste si z§kladn² analĨzu pr§vn²ch n§leģitost² 

pomoc² n§stroje ChatGPT (www.chatgpt.com). 

http://www.chatgpt.com/


You're an experienced sales representative for company A, which supplies wooden flooring. You 

want to approach company B to become a B2B partner and customer. Your task is to write a formal 

email in German in which you briefly introduce company A and offer company B the opportunity to 

establish cooperation. You will mention the 3 USPs of company A (product quality, wide product 

range, speed of delivery). The email will contain all the elements of a formal email. Do you 

understand the assignment?

Context Ÿ Task Ÿ Instruction Ÿ Clarify ( Ÿ Refine)

VzorovĨ prompt / Chat GPT



Pr§vn² n§leģitosti / zdarma

Popiġte chatu GPT v§ġ 

obor podnik§n² a 

poģ§dejte o z§kladn² 

analĨzu pr§vn²ch 

n§leģitost²

www.chatgpt.com



Đkol ļ. 32 min

Vydefinujte si nŊmeck® kl²ļov® slovo, kter® 

dostateļnŊ vystihuje Vaġe podnik§n² a z§roveŔ 

je i obecn® (bude m²t velkĨ objem vyhled§v§n² 

v Google). ZjistŊte, jakĨ je trend vyhled§v§n² 

za posledn²ch 5 let na nŊmeck®m trhu.

N§stroj:https://trends.google.com/trends



Trend ve vyhled§v§n²
pro z§kladn² kl²ļov§ slova / zdarma



AnalĨza 
konkurence



Postup pŚi
analĨze konkurence

1.Definov§n² konkurence

2.Kvalitativn² analĨza

3.AnalĨza Brand Awareness

/ ShareofSearch

4.AnalĨza Brand Perception

5.AnalĨza n§vġtŊvnosti konkurence



Đkol ļ. 42 min

Zkuste definovat svoji konkurenci na 

nŊmeck®m trhu pomoc² Google nebo ChatGPT



Definice konkurence

Popiġte chatu GPT obor 

podnik§n² a poģ§dejte o 

definov§n² nejvŊtġ²ch 

konkurentŢ na nŊmeck®m 

trhu

www.chatgpt.com



Kvalitativn²
analĨza

Co vġechno z n² (i bez znalosti jazyka) vyļtu?

ð USPs

ð ZpŢsoby platby

ð ZpŢsoby a ceny dopravy

ð podm²nky dopravy zdarma

ð Informace o poskytovan® z§kaznick® p®ļi



Kvalitativn²
analĨza



AnalĨza Brand Awareness

https://trends.google.com/trends



AnalĨza Brand Awareness

https://ahrefs.com



AnalĨza Brand Perception

www.trustpilot.com www.chatgpt.com



AnalĨza N§vġtŊvnosti

www.similarweb.com



Strategie expanze
online expanze

Å Webov§ str§nka a jej² optimalizace

Å Viditelnost v Google (SEO & PPC)

Å Online recenze

Å Z§kladn² oborov® katalogy

Å Z§kladn² PR ļl§nky



Komunikace se z§kazn²kem
& brand positioning

NŉMECKO ĻESKĆ REPUBLIKA

Maxim§ln² snaha o jistotu, omezen² rizikaImprovizace a flexibilita

VŊcn§ orientace Orientace na soci§ln² vztahy

Striktn² oddŊlov§n² oblast² ģivotaProl²n§n² oblast² ģivota

PŚ²m® vyjadŚov§n², slabĨ kontext v komunikaciNepŚ²m® vyjadŚov§n², velkĨ vĨznam kontextu

Konstantn² vn²m§n² sebe sama Kol²saj²c² sebevŊdom²

Monochronn² vn²m§n² ļasu Polychronn²vn²m§n² ļasu

Zdroj: Lucie Rajmov§, INTERKULTURELLE UNTERSCHIEDE ZWISCHEN TSCHECHEN UND DEUTSCHEN



LinkedIn a Xing jako 
Vaġe online vizitky

ð ĂProfesn² Facebookñ ïnepodceŔujte ovġem roli 

samotn®ho Facebooku a Instagramu pro reklamu

ïrozliġujte dle obsahu co kam postovat

ð DŢleģitost networkinguïnavazujte nov§ spojen² 

a z²sk§vejte nov® kontakty

ð ĂPostujte, Komentujte, Sd²lejteò ïonline aktivita 

a prezentace sebe a firmy



email

Zaloģen² poboļky v NŊmecku
Virtu§ln² kancel§Ś

ð Virtu§ln² kancel§Śe po cel®m NŊmecku nab²z² des²tky poskytovatelŢ s rŢznĨmi bal²ļky sluģeb

korespondenļn² 

adresa v centru 

mŊsta

nŊmeck® 

telefonn² 

ļ²slo

oznaļen² 

schr§nky 

obchodn²m 

jm®nem 

Vaġ² firmy

59 ú / mŊs²ļnŊ



Obchodn² agenti (z§stupci)
Jak na to?
ð Port§l: www.handelsvertreter.de 



Obchodn² z§stupci
Jak na to?

ð CzechTrade pro V§s v datab§zi vyhled§ vhodn® obchodn² 

z§stupce a poskytne kontakty

ð ZveŚejn²me inzer§t na port§le v pr®miov® verzi s logem firmy 

ð Doporuļ²me jak nastavit syst®m spolupr§ce s nŊmeckĨmi 

obchodn²mi z§stupci

ð Cena komplexn² sluģby cca 20 tis. Kļ
Obchodn² z§stupce je jedn²m 

z Vaġich krokŢ k ¼spŊġn® expanzi 

na nŊmeckĨ trh!



Jak vyhledat a spr§vnŊ oslovit
obchodn²ho partnera / z§kazn²ka v NŊmecku?



PřĉPADOVĆ
STUDIE

Jsem ļeskĨ vĨrobce kancel§Śsk®ho n§bytku 

a hled§m distributory v NŊmecku 



Jak naj²t a ovŊŚit 
distributora nebo z§kazn²ka?

1

ǒ VĨjimeļn® postaven² www.google.de ïomezenĨ dosah pŚi vyuģ²v§n² ze zahraniļn² i pŚi pouģ²v§n² VPN

ǒ UmŊl§ inteligence ChatGPT: www.chatgpt.com

Vyuģ²v§n² 

datab§z²

ZjiġtŊn² 

personifikovan® 

e-mailov® adresy

OvŊŚen² 

funkļnosti emailu 

2 3

http://www.google.de/


KOMPASS
cz.kompass.com 

ð Placen§ datab§ze KOMPASS 

Easy Business: 

cz.kompass.com/easybusiness

ð Moģnost filtrov§n² vĨsledkŢ na 

z§kladŊ kl²ļovĨch slov, zamŊŚen², 

lokality i velikosti firmy

ð Detailn² informace: obrat, poļet 

zamŊstnancŢ

https://cz.kompass.com/easybusiness


Wer liefert was
www.wlw.de 

ð Bezplatn§ datab§ze Wer liefert was: www.wlw.at / www.wlw.de / www.wlw.ch

ð Moģnost filtrov§n² vĨsledkŢ na z§kladŊ kl²ļovĨch slov a zamŊŚen² i velikosti firmy





Mal§ firma ïhled§m jednatele v Impressum









Đkol ļ. 52 min

NajdŊte v datab§ziWLW (www.wlw.de) dle 

Vaġ² c²lov® skupiny sv®ho potenci§ln²ho 

obchodn²ho partnera / z§kazn²ka o velikosti 

v²ce neģ 100 zamŊstnancŢ a na webu dan® 

firmy najdŊte v Impressumjednatele.

http://www.wlw.de/


Velk§ firma ïhled§m n§kupļ²ho pŚes LinkedIn


